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01.

Inleiding: waarom deze gids

Al is overal. ChatGPT,Claude, Gemini, Copilot:de tools stapelen
zich op en de beloftes zijn groot. Maar de realiteit? Veel
professionals starten vol enthousiasme, krijgen matige resultaten
en concluderen dat Al 'nog niet zover is'. Terwijl het probleem
meestal niet bij de tool ligt, maar bij de aanpak.

Deze startersgids helpt je om dat te veranderen. Niet met vage
beloftes of technisch jargon, maar met concrete stappen die je
vandaag nog kunt toepassen. Of je nu marketeer bent,
contentmaker, manager of ondernemer: na het lezen van deze
gids weet je hoe je Al effectief inzet voor je dagelijkse werk.

Wat leer je in deze gids?

Je leert hoe je je voorbereidt voordat je een Al-tool opent (dat is
namelijk waar de meeste winst zit). Je ontdekt de bouwstenen
van een goede prompt, zodat je consistent betere resultaten
krijgt. Daarnaast vind je een woordenlijst met de belangrijkste
termen en een overzicht van tools om direct mee te starten.

Voor professionals die slimmer willen werken
met Al, zonder eerst een technische opleiding
te volgen. Je hebt geen programmeerkennis
nodig. Alleen de bereidheid om het anders aan
te pakken dan 'even snel iets intypen'.




02.

Stappenplan: voor je begint

De meeste mensen openen ChatGPT en beginnen te typen. Dat
is alsof je een vergadering binnenloopt zonder agenda: het kan
toevallig goed gaan, maar meestal niet. De kwaliteit van je Al-
resultaat wordt voor 80% bepaald door wat je doet voordat je
een prompt schrijft.

Stap 1: bepaal je doel

Wat wil je bereiken? Niet 'ik wil een tekst', maar: welk resultaat
heb je nodig? Een blogpost die verkeer trekt? Een e-mail die
een klant overtuigt? Een samenvatting voor je manager? Hoe
specifieker je doel, hoe beter de Al je kan helpen.Stel jezelf de
vraag: wat zou ik aan een collega vragen als ik dit
uitbesteedde?

Stap 2: verzamel je input

Al werkt het best als je relevante context meegeeft. Denk aan:
je doelgroep, de gewenste tone of voice,voorbeelden van
teksten die je goed vindt, kernboodschappen, of specifieke
feiten die erin moeten. Hoe meer relevante informatie je geeft,
hoe minder de Al hoeft te 'gokken'. Kopieer gerust stukken
tekst, data of briefings in je prompt.
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02.

Stappenplan: voor je begint

Stap 3: kies de juiste tool

Niet elke Al-tool is geschikt voor elke taak. ChatGPT is sterk in
brainstormen en tekst schrijven. Claude is uitstekend voor het
analyseren van lange documenten. Gemini integreert goed met
Google-producten. Kies de tool die past bij je taak, niet de tool
die je toevallig al open hebt staan. Verderop in deze gids vind je
een overzicht van de beste tools per toepassing.

Stap 4: aan de slag

Nu je weet wat je wilt, welke context je hebt en welke tool je
gebruikt, kun je je prompt formuleren. Daar gaat het volgende
hoofdstuk over. Maar onthoud: de voorbereiding in stap 1 tot
en met 3 is het verschil tussen een resultaat dat je moet
herschrijven en een resultaat waar je direct mee verder kunt.

Stap 5: tijd besparen

Maak een kort briefingdocument voor terugkerende taken.
Beschrijf je doelgroep, tone of voice en vaste richtlijnen. Plak dit
elke keer bovenaan je prompt. Dat bespaart tijd en levert
consistentere resultaten op.
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03.

Basis van een goede prompt

Een prompt is de opdracht die je aan een Al-tool geeft. Het verschil
tussen een vage prompt en een goede prompt is vergelijkbaar met
het verschil tussen 'maak iets leuks' en een heldere briefing aan
een ontwerper. Met de juiste structuur krijg je resultaten die je
weinig tot niet hoeft aan te passen.

De 5 bouwstenen

Elke effectieve prompt bevat een combinatie van deze vijf
elementen. Je hoeft ze niet altijd allemaal te gebruiken, maar hoe
meer je er meeneemt, hoe beter het resultaat.

Bouwsteen Voorbeeld
Geeft de Aleen |,
. Je bent een ervarencontentmarketeer voor
Rol perspectief en S
o B2B-bedrijven

expertiseniveau
Beschrijf . .

esc. it . 'Schrijf een LinkedIn-post over de

Taak precies wat je .
wil voordelen van Al voor klantenservice
Geeft 'De doelgroep is marketingmanagers bij
ntex htergrond- .
Context fac terg (,) d bedrijven met 50 tot 200 medewerkers'

informatie mee

Bepaalt de 'Maximaal 200 woorden, informeletoon,

Format vorm van de o \
eindig met een vraag
output
Voorwaarden SFeIt grenzenof | 'Gebruik geen vakjargon e'n vermijd

eisen overdreven enthousiasme
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03.

Basis van een goede prompt

Prompt in de praktijk

Stel: je wilt een e-mail schrijven om een webinar te promoten bij
je klantenbestand. Zo ziet een effectieve prompt eruit:

Je bent een ervaren e-mailmarketeer voor een Al-trainingsplatform.

Schrijf een uitnodigingsmail voor een gratis webinar over Al voor
marketeers. De doelgroep bestaat uit marketingprofessionals (28 tot
45 jaar) die nieuwsgierig zijn naar Al maar nog weinig ervaring hebben.

Gebruik een informele, toegankelijke toon. Maximaal 150 woorden.
Begin met een herkenbaar probleem, noem drie concrete voordelen
van het webinar en eindig met een duidelijke call-to-action. Vermijd
woorden als "revolutionair" of "onmisbaar".

Let op: deze prompt bevat alle vijf de bouwstenen. De Al weet
wie je bent (rol), wat je wilt (taak), voor wie het is (context), hoe
het eruit moet zien (format) en wat je niet wilt (voorwaarden).

Het resultaat is direct bruikbaar.

Veelgemaakte fout

Te weinig context geven en dan teleurgesteld zijn in het
resultaat. De Al is geen gedachtenlezer. Geef liever te veel
informatie dan te weinig. Je kunt altijd vragen om het korter of
anders te maken.
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03.

Basis van een goede prompt

Itereren: je prompt verbeteren

Een prompt is zelden in één keer perfect. Het goede nieuws: je kunt in
hetzelfde gesprek doorvragen en bijsturen. Ofwel: itereren. Denk aan
zinnen als: 'Maak de toon informeler’, 'Voeg een concreet voorbeeld
toe', 'Herschrijf de eerste alinea zodat het meer aanspreekt voor
managers' of 'Geef me drie varianten van de opening'. Elke
aanpassing brengt je dichter bij het resultaat dat je nodig hebt.

Ben je na 5 & 7 aanpassingen nog steeds niet waar je wil zijn? Dan is
het slim om met de context die je hebt een nieuw geprek te starten
en van daaruit verder te werken. Dat verhoogt de kwaliteit van de
output.
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04.

Checklist

Al-tools leveren indrukwekkende teksten,maar dat betekent niet dat

je alles klakkeloos kunt overnemen. Een goede professional

controleert de output altijd voordat die naar buiten gaat. Gebruik

deze checklist als laatste stap in je workflow.

Inhoud

v

Kloppen alle feiten,cijfers en
namen? Controleer ze altijdzelf.

v

Staan er geen verzonnen bronnen
of referenties in de tekst?

v

Is de informatie actueel en relevant
voor je doelgroep?

v

Zijn er geen tegenstrijdigheden in
de tekst?

Toon en stijl

Past de toon bij je merk en je
doelgroep?

Klinkt de tekst natuurlijk? Lees 'm
hardop aan jezelf voor.

Zijn de typische Al-formuleringen
eruit?

SRS

Eigen stem en perspectief
toegevoegd?
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04.

Checklist

Deel 2 van de checklist:

Structuur en leesbaarheid

J Is de tekst logisch opgebouwd met een duidelijke
rode draad?

Zijn de alinea's niet te lang? Wisselkorte en
langere zinnen af.

J Heeft de tekst een sterke opening die de lezer
pakt?

J Eindigt de tekst met een duidelijke volgende stap
of call-to-action?

Ethiek en originaliteit

Bevat de tekst geen onbedoeldgekopieerde
passages?

Is de tekst vrij van vooroordelen of ongewenste
aannames?

Weet je doelgroep dat Al is gebruikt (als dat
relevant is)?

Heb je gevoelige informatie (klantdata,

SISSIS

bedrijfsgeheimen) uit de prompt gehouden?



05.

Woordenlijst: belangrijkste
termen

Al-jargon kan overweldigend zijn. Hieronder vind je de termen die je
het vaakst tegenkomt, in gewone taal uitgelegd.

Al (Artificial Intelligence)

Een verzamelnaam voor software die taken uitvoert waarvoor
normaal menselijk denkvermogen nodig is, zoals tekst schrijven,
vertalen of patronen herkennen.

Chatbot
Een programma waarmee je in gespreksvorm communiceert.
ChatGPT en Claude zijn voorbeelden van Al-chatbots.

Generatieve Al
Al die nieuwe content kan maken: tekst, afbeeldingen, video of code.
Dit in tegenstelling tot Al die alleen analyseert of classificeert.

GPT (Generative Pre-trained Transformer)

De technologie achter ChatGPT. Een type Al-modeldat is getraind op
grote hoeveelheden tekst en daaruit leert om nieuwe tekst te
genereren.

Hallucinatie

Wanneer een Al-toolovertuigend klinkende informatie verzint die
feitelijk onjuist is. Dit is een van de belangrijkste redenen om output
altijd te controleren.

LLM (Large Language Model)
Een groot taalmodel. De motor achtertools als ChatGPT,Claude en
Gemini.Getraind op miljarden teksten om taal te begrijpen en te

produceren.



05.

Woordenlijst: belangrijkste
termen

Machine Learning

Een methode waarbijsoftware leert van data in plaats van dat
elke regel handmatig wordt geprogrammeerd. De basis van de
meeste Al-toepassingen.

Prompt
De opdracht of vraag die je aan een Al-toolgeeft. De kwaliteit
van je promptbepaalt grotendeels de kwaliteit van het resultaat.

Prompt engineering
Het systematisch formuleren en verfijnen van prompts om
betere resultaten te krijgen van Al-tools.

Token

De eenheid waarinAl tekst verwerkt. Eenvoudig gezegd: een
woord is ongeveer 1 tot 1,5 token. Tokens bepalen hoeveel tekst
je kunt invoeren en ontvangen.

Training data

De enorme hoeveelheid tekst waarop een Al-model is getraind.
Dit bepaalt wat het model 'weet', maar ook welke vooroordelen
erin kunnen zitten.
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06.

Aanbevolen Al-tools

Tool Beste voor Prijs
Lange documenten analyseren, Gratis / Pro
Claude .
. genuanceerde teksten, zorgvuldige vanaf
(Anthropic) ; .
instructies opvolgen. $20/mnd
Gratis /
- [ i le Work , zoek
Gemini (Google) .ntegratle met. Googe orkspace, zoeken op | Advanced
internet, multimedia verwerken. vanaf
$22/mnd
Marketingteksten op schaal: advertenties,
Jasper Al social posts, productbeschrijvingen Vanaf
P pos™s. P JVINgEn, $49/mnd
campagnes.
. Korte marketingteksten, workflows Gratis / Pro
Copy.ai automatiseren, sales-content genereren vanaf
' & | $49/mnd
Veelzijdig: brainstormen, tekst schrijven, Gratis /
ChatGPT vertalen, samenvatten, code. De Plus vanaf
alleskunner. $20/mnd
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06.

Aanbevolen Al-tools

Beste voor
Snelle visuele content: social media Gratis / Pro
Canva Al afbeeldingen, presentaties, korte video's vanaf
gen. p ' ) $13/mnd
. . ratis /
Van tekst naar professionele visuals en Gratis
. : . betaaldvan
Napkin Al infographics. Ideaal voor rapportages en o
presentaties. $18/mnd
Marketingteksten op schaal: advertenties, Gratis / Pro
Perplexity social posts, productbeschrijvingen, vanaf
campagnes. $20/mnd
Automatische transcripties en Gratis / Pro
Otter.ai samenvattingen van vergaderingen en vanaf
interviews. $17/mnd
Semrush Al SEO-analyse en contentoptimalisatie met Al- | Vanaf
ondersteuning voor betere vindbaarheid. $140/mnd
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bonus.

Al is je startpunt, niet je
eindredactie. De beste
resultaten ontstaan
wanneer je

Al-output behandelt als
een eerste concept van
een slimme stagiair:

veelbelovend, maar altijd
met een kritische blik
nalezen en bijschaven.




bedankt!

Dat je dit e-book tot aan de laatste bladzijde gelezen hebt.
Hopelijk heb je veel aan de tips gehad.

Je hebt nu de basis om Al effectief in te zetten in je dagelijkse
werk. Je weet hoe je je voorbereidt, hoe je een goede prompt
schrijft, en waar je op moet letten voordat je Al-output deelt
met anderen.

De volgende stap? Gewoon beginnen. Open een Al-tool, pak
een taak die je vandaag toch al op je lijstje had staan, en pas
de principes uit deze gids toe. Je zult merken dat het verschil

al na de eerste prompt voelbaar is.

Heb je suggesties? Mis je iets? Of ben je superblij met een tip
en wil je die graag delen?

Je kunt me altijd een berichtje sturen via
info@succesvolmetAl.nl

Veel succes met het toepassen en rocken met Al

(v (o
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n| marketing ach%y

Al ontwikkelingen gaan razendsnel. Bespaar tijd door elke maand precies
dat wat relevant is voor jou als markteer te bekijken wanneer het jou

vitkomt. Met 2Xper maand een livemoment om al je vragen te stellen.

Succesvol
met Al

e =

www.succesvolmetai.nl

Meer weten?
Scan hier de QR-code of klik

hier

SUCCESVOL MET


https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy
https://gerdavangalen.plugandpay.nl/checkout/ai-marketing-academy

	Inleiding: waarom deze gids
	Wat leer je in deze gids?
	Stappenplan: voor je begint
	Stap 1: bepaal je doel
	Stap 2: verzamel je input
	Stappenplan: voor je begint
	Stap 3: kies de juiste tool
	Stap 4: aan de slag
	Stap 5: tijd besparen
	Basis van een goede prompt
	De 5 bouwstenen
	Basis van een goede prompt
	Prompt in de praktijk
	Veelgemaakte fout
	Basis van een goede prompt
	Itereren: je prompt verbeteren
	Checklist
	Inhoud
	Toon en stijl
	Checklist
	Structuur en leesbaarheid
	Ethiek en originaliteit
	Woordenlijst: belangrijkste termen
	AI (Artificial Intelligence)
	Chatbot
	Generatieve AI
	GPT (Generative Pre-trained Transformer)
	Hallucinatie
	LLM (Large Language Model)

	Woordenlijst: belangrijkste termen
	Machine Learning
	Prompt
	Prompt engineering
	Training data

	Aanbevolen AI-tools
	Aanbevolen AI-tools
	AI marketing academy
	AI ontwikkelingen gaan razendsnel. Bespaar tijd door elke maand precies dat wat relevant is voor jou als markteer te bekijken wanneer het jou uitkomt. Met 2Xper maand een livemoment om al je vragen te stellen.
	Meer weten? Scan hier de QR-code of klik hier


